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1 - Présentation du bureau de tourisme de Jard-sur-Mer

Le bureau de tourisme de Jard-sur-Mer fait partie de l’office de tourisme
intercommunal Destination Vendée Grand Littoral.
Il a pour mission d’accueillir, d’informer et d’orienter les visiteurs sur l’offre
touristique du territoire.

2 - L’accès à l’établissement

Un stationnement réservé aux personnes à mobilité réduite est à proximité
de l’établissement. La signalétique extérieure permet une orientation
facilitée vers le bureau de tourisme.

Le cheminement extérieur jusqu’à l’entrée est accessible.

L’entrée principale est équipée de portes automatiques, facilitant l’accès
aux personnes à mobilité réduite. 

Des sanitaires adaptés aux personnes à mobilité réduite sont disponibles à
proximité immédiate, situés derrière le bureau de tourisme.
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À l’intérieur, le comptoir d’accueil est accessible aux personnes en fauteuil
roulant (comptoir surbaissé).

Les présentoirs de documentation sont également accessibles, permettant
une consultation autonome des brochures. 

La documentation est organisée par thématique et par secteur. Elle est
facilement identifiable grâce à une signalétique avec des caractères
agrandis.

3 - L’espace accueil
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Dans l’espace boutique, les visiteurs peuvent trouver des souvenirs ainsi
que des produits locaux.

La majorité des produits est accessible aux personnes à mobilité réduite.

Le paiement s’effectue à l’aide d’un terminal bancaire mobile, facilitant
l’encaissement pour tous les publics.

4 - L’espace boutique
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Un guide d’accessibilité du territoire est mis à disposition des visiteurs.

Ce guide est disponible à l’accueil du bureau de tourisme (sur demande) et
consultable en ligne : 
https://www.destination-vendeegrandlittoral.com/pratique/accessibilite/
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Le personnel du bureau de tourisme est sensibilisé à l’accueil des
personnes en situation de handicap.

Cette sensibilisation permet d’adapter l’accueil et l’accompagnement en
fonction des besoins spécifiques de chaque visiteur.

Des fiches procédures internes “Accueillir les personnes en situation de
handicap” sont mises à disposition, notamment pour les nouveaux
entrants, afin d’harmoniser les pratiques et garantir un accueil adapté.

5 - Formation et sensibilisation du personnel

6 - Le guide d’accessibilité du territoire

Il recense :
les hébergements accessibles
les activités et loisirs adaptés
(plages, piscines, sites de visite et
de loisirs, musées, médiathèques
et cinémas...)
les balades accessibles
les marchés, artisans et
producteurs
les informations pratiques
(transports, bureaux de tourisme)



Fiche de synthèse
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7 - Annexes



Personnel formé à l’accueil de personne en situtation de handicap

Accueil et services

Comptoir accessible en fauteuil

Présentoirs de brochures accessibles

Pas de documents en braille

Équipements spécifiques

Boucle magnétique : Non

Portes automatiques

Accès à l’établissement

Cheminement extérieur accessible

Sanitaires

WC adaptés PMR
(derrière l’office)

Stationnement et circulation

Parking PMR
(derrière l’office)

Guide Accessibilité du territoire

Disponible à l’accueil ou
sur notre site internet

Hébergements accessibles

Activités et loisirs adaptés : plages, piscines,
sites de visite et de loisirs...

Balades accessibles

Marchés, artisans et producteurs

Informations pratiques : transports, bureaux
de tourisme

ACCESSIBILITÉ DU BUREAU DE TOURISME
DE JARD-SUR-MER

Non labellisé Tourisme & Handicap - Informations à titre indicatif

Scannez pour plus d’infos

Consultation du Registre public d’accessibilité sur notre site internet
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